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I Haulotte Group feiert sein 20-iﬁhriges1gll i allm im _ZEiGhen der
Innovation. Ein neuer Firmenna einn e_ L0g0, | ue
Produktreihen ... Mit allem Nachdr ir iq‘r _ '{Wachslum




Der Wettkampfgeist von Haulotte Group lasst sich
durch nichts aufhalten. Nachdem sich die Gruppe auf
das Abenteuer Paris-Dakar 2005 eingelassen hat, star-
tet sie im ndchsten Januar erneut einen Angriff auf die
afrikanische Wiste, wobei sie an Hohe gewinnt,... mit
dem Auto und mit dem LKW! Am Steuer ist wieder
der Spanier Miguel Prieto (2. von Paris-Dakar 1999),
fasziniert von seinem ersten Auftritt mit dem Truck
Haulotte bei der Raid Baja Espana-Rallye in Saragossa
(21-24. Juli)... und von der Wahl zweier Kopiloten
ersten Ranges: Harald Becker (ein deutscher Kunde

Kurs auf Kalifornien

Eine zweite Niederlassung flir Haulotte US!I Die
bereits in Hanover (Maryland) anséssige amerikani-
sche Filiale stelft ihren Kurs in Richtung Westkdste ein,
und zwar nach Rialto (Kalifornien). Zwischen den zwei
Standorten liegen 4 Zeitzonen und fast 4.000 Miles (6
400 km). Eine Neuersffnung, bedingt durch den Boom
auf diesem Markt und durch das Bestreben, ihren
Kunden in Kalifornien, in den Rocky Mountains und in
den Wiistenzonen Nevadas, Arizonas und Neu-
Mexikos ndher zu sein.

von Haulotte) und Segundo Fernandez (dem Direktor
Verkaufsabteilung der Gruppe), beide leidenschaftliche
Anhdnger des Automobilsports.

Arbeitsbiihnen fiir die Papierfabrik

Wenn ein schwedischer Kunde die Ausriistung von Haulotte schtzt, fiihrt
das auf einen Schlag zu einem Auftrag von 109 neuen Maschinen. Hier unser
Dankeschon an die Arbeitsbihnenvermietung Lipac! Zu diesem Auftrag
gehoren eine komplette Reihe von Arbeitsbiihnen, angefangen mit der
Optimum 8 bis hin zur HA26PX; sie sind hauptsachlich fir den Bau der
neuen Papierfabrik Stora Enso in Borldnge (Mittelschweden), im Volksmund
als ,Muhle von Kvarnsveden" bezeichnet, bestimmit. Es handelt sich um eine
riesige Baustelle, auf der die groBte Papiermaschine der Welt mit noch nie da
gewesenen Kapazitdten (I 1,3 Meter Faserbreite, 2.000 Meter Papierausstof3
pro Minute) entstehen soll. Also eine mal3geschneiderte Herausforderung flir Haulotte!

AuBergewdohnlicher Auftrag
fiir Sherrin

Seit 1997 1200 bei Haulotte Group gekaufte
Ausristungen: Die Vermietungsfirma Sherrin ist wirklich
das, was man einen treuen Kunden nennt. Die zuletzt ein-
gegangene Bestellung schldgt alle Rekorde: 10 Millionen
Dollar. Der Direktor der Firma, Michael Sherrin, erklart
seine Kauflaune so: ,Mehrere Kriterien sind bei unseren
Einkdufen von Ausriistung ausschlaggebend: Konzeptions-
qualitat, Ergonomie, Einsatzmdglichkeiten und Leistungs-
fahigkeit, Arbeitssicherheit und Qualitdt des Service.
Haulotte Group befriedigt unsere Bedirfnisse in jeder
Hinsicht.* Wenn die Produkte und der Ersatzteilservice
stimmen, lassen die Kunden uns das wissen.

Die jiingste
Niederlassung Haulotte
US: unter dem Himmel
von Kalifornien

Ein beachteter Auftritt im Museum

Eine Haulotte-Arbeitsbihne HAI5 | in Aktion im Nationalmuseum der Kénigin Sofia fiir
Moderne Kunst in Madrid. Das verldsst den Rahmen des Gewdhnlichen! Eine
Manbvrierfahigkeit, die dem Niveau der dem beriihmten Vertreter der Pop-art, Roy

Auf den Spuren der Tour

Raten Sie mal, was die Rennfahrer am 24. Juli auf der
Zielgeraden der Tour auf den Champs-Elysées in Paris mit-
ten auf dem Boulevard erwartete! Zwei Haulotte-
Arbeitsbiihnen Compact 8! Ein Auftrag der Groupe France
Télévision, die einen herausgehobenen Standort fiir die
Direktlbertragung der Preisverleihung auf dem Podest
haben wollte. Ein groBer Glicksfall fir Dutzende von
Pressephotographen, die die an den Seiten der
Arbeitsblihnen angebrachten Podeste besetzten konnten,
um das Event vom best-
moglichen Blickwinkel aus
ins Visier zu nehmen.
Lance Armstrong, sieben-
facher Sieger der Tour,
hatte  eine  solche
Aufmerksamkeit an - sei-
nem letzten Tourtag im
Gelben Trikot ja wirklich
verdient!

Lichtenstein (New York, 1923-1997), gewidmeten Ausstellung gewachsen ist: 360°
Schwenkbereich, elektrisch gesteuertes Gelenksystem bis zu |5 Metern Arbeitshohe,
Reichweite bis 8 Meter bei einer Breite von nur 1,50 m... Ideale Abmessungen, um

etwa ein Kunstwerk aus bemaltem
Aluminium von 10 Metern Héhe, das
sog. ,,Brushstroke" (1996), aufzuhdn-
gen. Vielleicht ist das ein neuer
Einsatzbereich fir die HAIS I?

Haulotte empfingt
ihre Zulieferer

Allein was die Grundkomponenten
anbelangt, greift Haulotte Group auf
nicht weniger als 200 Zulieferer
zuriick, von denen 85 % ihren Sitz in
Europa haben. Am 6. Juni hatten sich
die , Top 50" dieser Zulieferer in Le
Creusot (Frankreich) eingefunden, um
an einem Tag des gegenseitigen
Austauschs teilzunehmen, der bei den
etwa Hundert Teilnehmern auf sehr
positive Resonanz stieB. Besichtigung
des gesamten auf Hubarbeitsbiihnen
von grofer Hohe spezialisierten
Produktionsstandorts, Ausstellung und
Vorfiihrung der Stars der Haulotte-
Produktreihe, Vorstellung der Strategie
und der Zielsetzungen der Gruppe
durch Alexandre Saubot und der
neuen Produkte durch José Monfront:
genug, um die Teilnehmer in unsere
Einkaufsstrategie einzubinden und
lhnen die Qualitdtsanspriiche einer
Gruppe, die fiir Spitzentech-nologie
und Spitzensicherheit steht, zu erldutern.



Haulotte!!

»Innovation, Forschung

und Entwicklung zusammen
mit Investitionen im
Bereich Produktion
garantieren die
Internationalisierung

und die Unabhdngigkeit
unserer Gruppe.

Wir wollen all

dies ausweiten, um weitere

Marktanteile zu erobern.”
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Produktinnovation,
das ist fur uns nichts Neues...

Innovation geht immer von dem Bestreben aus, es
noch besser machen zu wollen. Das ist eine absolut
notwendige Geisteshaltung, die voraussetzt, dass
man die Dinge anders sieht und anders denkt, um
Neues zu schaffen und sich von den anderen abzu-
heben und damit den Bedurfnissen seiner Kunden
moglichst gut zu entsprechen und vor allem, um
neue Trends vorwegzunehmen. Nun muss man aller-
dings Uber die Mittel fur diese Ambition verfligen,
um die Prototypen, ,die laufen” und die eine
Bereicherung fur bereits bewéhrte Lésungen dars-
tellen, herstellen zu kénnen. Im Durchschnitt inves-
tiert Haulotte Group jedes Jahr fiir neue Produkte
Uber 3 % ihres Umsatzes in Forschung und
Entwicklung. Ein Bestreben, das dauerhaft ein Team
von etwa 60 Mitarbeitern in Bewegung hilt.

Denn Innovation erwdchst aus einem strengen
Management der Talente und Ressourcen.  Bei
Haulotte Group arbeitet die zentrale Abteilung fir
Forschung und Entwicklung an der Konzeption
neuer Technologien und neuer Standards. Eine
Vielzahl von Innovationen, die dann dank elektroni-
scher  Datentbermittlung in  jeder nach
Produktreihen organisierten Produktionsabteilung
angewandt werden; die Arbeit verlduft in
Projektgruppen: von der Idee Uber die Ausarbeitung
des Pflichtenhefts bis hin zur Realisierung des neuen
Produkts ist Innovation kein kurzer, bequemer Weg.

JOSE MONFRONT Direktor Produktion der Gruppe

Egal, ob kleinere oder groBere Innovationen:
Haulotte Group denkt unabléssig Produkte und
Serviceleistungen, die ihr die Mérkte &ffnen, voraus.
Die Anzahl von « kreativen » Projekten sind Legion,
wie zB. Easy Crane, der eine neue Vision eines
selbstfahrenden und ferngesteuerten Teleskopkrans
realisiert oder auch das neue Verfahren zur
Verbesserung des Fahrverhaltens durch proportio-
nale Steuerung. Aber haltl Wir wollen nicht ins
Einzelne gehen, denn dann kdnnten wir stundenlang
Uber die Ergonomie der Fahrersitze oder Uber die
Leistungsfahigkeit der mit den Maschinen verbun-
denen Rechengerdte usw. sprechen.

Haulotte Group entwickelt Innovationen und tut
dabei lediglich ihren Job, beseelt von dem alleinigen
Anspruch, an Spitzenqualitdit und zugleich an
Sicherheit zu gewinnen. Das ist ein Ansatz, um auf
die gerechtfertigten Erwartungen einer Kundschaft
auf der Suche nach Wettbewerbfahigkeit angemes-
sen zu antworten.

Also fiir wann stehen uns die ndchsten Innovationen
ins Haus? Sie muUssen nicht weitersuchen, denn
einige sind schon da, ndmlich auf dem Stand
Haulotte auf der APEX-Messe in Maastricht,
Holland.

3 Jahre nach der Zertifizierung 1SO 9001 Version 2000 am Standort U'Horme (Departement Loire/Frankreich) wurde Haulotte Group vor ein paar
Monaten die Verldngerung der Zertifizierung fiir inre gesamten Aktivitaten im Bereich Produktion zuerkannt. Das hat die Gruppe jedoch nicht
darin gehindert, parallel dazu die internen Verfahren zur Entwicklung von neuen Produkten sowie die Zulassungsrichtlinien bei der Auswahl
ihrer Zulieferer zu verschérfen. Hier eine Zwischenbilanz mit dem Direktor Technik und Qualitét:

Haulotte ).

CERTIFIED COMPANY

Warum hat Qualitdt eine solch
herausragende Bedeutung?

Joél Maret-Verdant. Innerhalb Haulotte Group widmen
sich 44 Mitarbeiter ausschlieBlich dem Bereich Qualitit.
Bei uns nimmt sie eine Vorrangstellung ein, weil unser
Managemen-tsystem, das als Ziel die Zufriedenheit der
Kunden sowie die stete Verbesserung unserer
Leistungen vor Augen hat, nur effektiv funktionieren
kann, wenn wir genaue Rahmenbedin-gungen schaffen,
auf die sich all unsere Mitarbeiter beziehen kénnen.

Das Motto heiBt also: Alles fiir

die Qualitdt ... des Service?

J.M-V. Genau. Selbst die schonsten Worte unseren
Kunden gegenliber bringen nichts, wenn wir hnen nicht
entsprechende Taten folgen lassen. Die Zertifizierung
ISO 9001 Version 2000 ist eine Bestatigung dafiir; dass
unsere internen Verfahren den héchsten international
geltenden Qualitdtsanspri-chen gerecht werden. Wir
mussen allerdings intern noch strenger werden, sowohl
bei der Freigabe unserer neuen Produkte durch die ein-
zelnen Abteilungen als auch bei der Auswahl unserer
Zulieferer: Qualitat auf dem Gebiet des Kundenservice
ist nur zu diesem Preis zu haben.




Produktneuheiten...
ganz exklusiv!

feee ? y »Ein Zugewinn bei der Produktreihe und der Vielfalt*
Auf der Apex-Messe I Segundo FERNANDEZ, Handelsdirektor Gruppe

Holland) vom 22. bis zum 24. ,»Mit den neuen auf der Apex 2005 vorgesteliten Modellen zielten wir darauf ab,
September liiftet Haulotte Group ein komplettes Produktangebot auf fast 50 Modelle aufzufachern, um auf die
den Schleier von ihren wichtigsten Erwartungen unserer Kunden eine immer bessere Antwort geben zu kénnen.
Produktinnovationen fiir das Wir setzen damit einen FuB in ein Marktsegment, wo wir bislang nicht vertre-
zweite Halbjahr 2005. HA 41 PX, ten waren: das Segment der LKW-Arbeitsbiihnen (Haulotte Truck Boom), und
QUICK UP, Haulotte TRUCK dies mit einem groBen Vorteil, ndmlich unserem Know-how auf dem Gebiet der
BOOM, Star 10, HA 260 PX, Hubarbeitshiihnen und der Lasthebemittel. Parallel dazu verstérken wir unsere
H 12 SXL: ein detaillierter Uberblick Prasenz auf dem Markt der Arbeitshiihnen mit groBer Arbeitshohe dadurch,
dass wir zum ersten Mal 40 Meter iibertreffen, wobei gleichzeitig die
Sicherheitsbedingungen fiir die Benutzer verbessert wurden.“

HA 260 PX :

allseits bewahrte Vielseitigkeit

Die neue Gelenkteleskopbiihne HA 260 PX mit Dieselantrieb bietet
einen idealen Kompromiss zwischen dem Bestreben, an Hohe zu
gewinnen, und der Reichweite. [hre maximale Arbeitshohe betrigt

iiber die Haulotte-Neuheiten,
damit Sie sich auf unserem Stand
schnell orientieren konnen.

26 m mit einer maximalen seitlichen Reichweite von 16,20 m.
Ein unbedingtes Muss in Sachen Vielseitigkeit, ideal fiir Bautdtigkeiten
und Gebiudeinstandhaltung.

Pluspunkte:
>» Optimale Sicherheit:
optimale Steuerung der proportionalen Bewegungen, neue Lastiiberwachung fiir die
Biihne, zulissige Neigung bis 5° in allen Positionen, hydraulischer Ausgleich des
Arbeitskorbes, Kontrolle der Stabilitit in allen Positionen fiir groBeren Komfort.

>> Wendigkeit und Prizision:

Vollstandige Proportional- und Simultansteuerung fiir weichere und prazisere
Bewegungen, Optimierung der Leistungsfahigkeit in jeder
Arbeitsposition.

>» Beweglichkeit und Kompaktheit:
4 lenkbare Antriebsrider mit Simultansteuerung, groBe
Bodenfreiheit; in Verbindung mit ihrer Kompaktheit erméglicht
dies den Zugang zu sehr schwer zuginglichen Baustellen.



Haulotte
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Hubarheitshithne
mit groBer
Arheitshohe

HA 41 PX:

immer weiter hinauf unter den
besten Sicherheitsbedingungen.

Als anerkannter Akteur bei der Konzeption von
Hubarbeitsbiihnen stellt Haulotte Group ihre neue HA 41
PX vor, eine Gelenkteleskopbiihne mit Dieselantrieb von
41 m Hohe, besonders vielfiltig einsetzbar dank ihres
Gelenkpunkts bei 16,50 m und ihrer seitlichen Reichweite
von 19,20 m. Mit Haulotte Group gelangen Sie unter den
besten Sicherheitsbedingungen und einem optimalen
Benutzerkomfort in groBte Hohen.

APEX
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Pluspunkte:

>> Absolute Sicherheit:
optimale Steuerung der proportionalen Bewegungen, neuer
Lastiiberwachung fiir die Biihne, zulissige Neigung bis 4° in allen
Positionen, hydraulischer Ausgleich des Arbeitskorbes, Kontrolle
der Stabilitit in allen Positionen fiir groBeren Komfort.

»> Wendigkeit und Prazision:
Vollstindige Proportional- und Simultansteuerung fiir weichere
und prizisere Bewegungen, Optimierung der Leistungsfahigkeit in
jeder Arbeitsposition.

>> Beweglichkeit und Kompaktheit:
4 lenkbare Antriebsrader mit Simultansteuerung, ausziehbare
Pendelachsen, groBe Bodenfreiheit; in Verbindung mit ihrer Kom-
paktheit ermdglicht dies den Zugang zu sehr schwer zugénglichen
Baustellen.

- A ST = L, -
S 3 === 55 Schnelligkeit:
Ganz exklusiv: Haulotte Group bleibt nicht auf halbem Sie gelangen in Rekordzeit in 41 m Hohe; dank der Hohe ihres
Wege stehen und entwickelt zur Zeit als Erginzung zur Gelenkpunkts ist es Ihnen méglich, alle Hindernisse zu iberwinden.
Gelenkteleskopbiihne HA 41 PX mit Dieselantrieb eine Aufgrund der besonderen Gestaltung des Mastgelenks gelingt es
Teleskopbiihne mit 43 m Arbeitshéhe! lhnen, wieder den Boden zu erreichen, ohne den Arm benutzen
zu missen.

INNOVALCTION
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HAULOTTE TRUCK BOOM
HTB 160-HTB 180 - HTB 200

Eine Produktreihe von
LKW-Arbeitsbiihnen

Aufgrund ihres Know-how auf dem Gebiet der selbstfahrenden

APEX

SPECIAL

Hubarbeitsbiihnen, ihrer Erfahrungswerte bei der Vermietung dieses
Maschinentyps und ihrer weltweiten Handelsniederlassungen gelang Haulotte
Group ein vielbeachteter Markteintritt bei den LKW-Arbeitsbiihnen; dabei
brachte sie ihr Fachwissen in puncto Leistung und Sicherheit mit ein. Haulotte
Group bietet eine Produktreihe von Teleskopbiihnen von 16, 18 und 20 Metern

an, die sich an zahlreiche Benutzer wendet:Arbeitsbiihnenvermieter, Gemeinden,

Handwerker, Stromversorger usw.

Pluspunkte:

>> Das Know-how von Haulotte:
Ein in der Praxis erworbenes Fachwissen im Bereich Hubarbeitsbiihnen, wodurch die
gerechtfertigten  Erwartungen einer Kundschaft auf der Suche nach
Wettbewerbsfihigkeit eine angemessene Antwort finden.

>» Maximale Sicherheit:
Abstiitzung mit automatischer Nivellierung, Neigungsabschaltung der Bewegungen,
Schalterredundanz, Steuerung der Teleskopposition in Abhingigkeit vom Fahrgestell,
kontinuierliche Kontrolle der seitlichen Reichweite

>> Ergonomie und Bedienerfreundlichkeit:
Achteckiges Teleskop aus HLE (hochfester Stahl) fiir mehr Steifigkeit, leicht zuganglicher
Arbeitskorb, weiche und prézise Bewegungen, intuitive Schnittstellen Mensch - Maschine,
ergonomisch glinstige Steuerungen.

> Zuverlassigkeit:
Entwickelte und industriell hergestellte Produkte, um lhnen eine optimale
Lebensdauer zu gewihrleisten,Verwendung von in selbstfahrenden Hubarbeitsbiihnen
erprobten und in der Praxis bewahrten Einzelteilen, vollgeschiitzte Abstiitzungen,
hochstabile Konstruktion.

>? Beweglichkeit:
Optimierung der Steuerung: automatische Abstiitzung per Korbsteuerung,
Simultanitit der Bewegungen, Positionserkennung und automatisches Einfahren in die
Transportposition, Memorisierung der haufig anfallenden Befehle, schnell zerlegbarer
Arbeitskorb mit doppelter Einstiegsmoglichkeit.

>> Eine einzigartige Kompaktheit:
Teleskop mit 4 Schiiblingen fiir eine gesteigerte Mobilitit auf den Baustellen in
Innenstadten und fiir reduzierte Verkehrsbehinderung auf éffentlichen StraBen.

>> Erweiterter Arbeitsbereich:
Dank der optimierten Steuerung der seitlichen Reichweite und der Anzeige der auf-
geladenen Last.

INNOVACTION




Die neue
Produktreihe
QUICK UP:

Hier ist eine neue Produktreihe von Personenliften ohne
Fahrantrieb (,,push around"), die fiir alle Berufsgruppen, die
bei Arbeitshohen zwischen 7 bis 14 m unter groBten
Sicherheitsbedingungen in Innenrdumen arbeiten mochten,
sehr reizvoll sein diirften, namlich fiir Handwerker, fiir
Wartungsfirmen, fir in der Industrie titige Firmen, fiir
Sporthallen, fiir Veranstaltungsraumlichkeiten usw.. Die neue
Produktreihe QUICK UP zeichnet sich durch ihre maximale
Wendigkeit aus. Dadurch sind die unterschiedlichsten
Einsatzmoglichkeiten denkbar: Anbringen von Beleuchtung,
Dekor, Klimaanlagen, Heizungen, Vorhdngen usw.. Eine ideale
Erganzung also fiir Personenlifte mit Fahrantrieb, die vorzugs-
weise in der Industrie bei Arbeiten mit groBen Lasten
Verwendung finden.

Pluspunkte:

>? Leichtigkeit:
Aufgrund ihres geringen Gewichts ist es moglich, auf empfindlichem
Untergrund zu arbeiten, wo der Einsatz von selbstfahrenden
Hubarbeitsbiihnen ausscheidet (Hangebdden, Parkettboden usw.)

>> Geringe StandmaBe:
Die Produktreihe QUICK UP ist leicht und kompakt und weist geringe
Abmessungen auf, so dass Standardbiirotiiren und/oder -aufziige passierbar
sind. Ideal fiir stark zugestellte Raume.

>? Transport und Handhabung:
Durch das geringe Gewicht und die geringen Abmessungen kann eine
Person die Produkte der Produktreihe QUICK UP allein auf- und abladen;
im eingefahrenen Zustand passen sie in einen kleinen LKW hinein.

>> Antrieb:
Strom- oder Batterieanschluss

>> Arbeitshohe:
zwischen 7 und 14 Meter je nach gewdhltem Modell (7 Modelle)

www.haulotte.com
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Produktreihe:
Masthiihnen
STAR

praktisch und wendig

Eine Weiterentwicklung der aktuellen Produktreihe STAR, wodurch
mehr Komfort und mehr Prizision fiir den Benutzer garantiert wird.

SPECIAL

Mit dieser neuen Generation von Mastbiihnen ist die Verwendung im

Freien von jetzt an méglich, und zwar mit einer Belastung von 200 kg.

=

>> Pluspunkte:
Neue Lastiiberwachung, erhéhter Bedienungskomfort
bei der Funktion ,Heben®.

Neue Produktreihe
von Scherenbiihnen,
Reihe ,, SXL“:

H 12/15/18 SXL eine
PlattformgrofB3e zum Traumen

Haulotte Group bietet eine neue Produktreihe ,.SXL* von Scherenbiihnen mit
Dieselantrieb, die eine 7,30 Meter lange Plattform haben, um auf die
Anforderungen bei Titigkeiten mit Lasten von groBer Linge wie z.B.
Fassadenverkleidungen,Anbringen von Fenstern, Installation von Sprinkleranlagen

usw. besser antworten zu kénnen.

| >> Pluspunkte:
extrabreite Arbeitsfliche, keinerlei Ausziehbeschrankung, Tragfihigkeit bis zu 700 kg,

automatische Standardabstiitzung

INNOVWACTION



men KOMMUNIKATION

Pinguely - Haulotte streift ihre alte Haut
ab und verandert ihre Identitat,
Ausdruck eines echten Bestrehens
nach einem Neubeginn

,»Die durch die graphischen Zeichen
ausgedriickte Bedeutung ist lediglich
ein unterstiitzendes Element fiir die
Strategie. Dieser Wechsel ist
Ausdruck des starken Willens,
unseren Kunden bei ihren Projekten
mit gesteigerter Qualitit des Service
und der Beratung sowie erhohter
Reaktionsfahigkeit, standiger
Verfiigbarkeit und noch gréBerer
Effizienz zur Seite zu stehen.

Dieses neue Logo driickt unsere
Identitdt sehr gut aus und spiegelt
unseren Willen, voranzukommen,
hervorragend wider.“

erklart Alexandre Saubot.

Haulotte

GROUWP

Pinguely - Haulotte ist von jetzt an Haulotte Group.
Zahlreiche  Gesichtspunkte begriinden diesen
Wechsel: ein nachhaltiges und bestandiges Wachstum
ihres Geschiftsbereichs, eine fortwihrend positive
Entwicklung auf internationaler Biihne, eine gelungene
Innovationspolitik bei allen Produktreihen und die
Erweiterung der Serviceangebote. Zu einem
Zeitpunkt, wo ein neues Leitungsteam den Stab
Ubernommen hat, war es strategisch von groBer
Bedeutung, der Gruppe als Ausdruck ihrer
Ambitionen in eine neue Dimension zu fiihren.

Diese Entwicklung fillt mit bedeutsamen
Einschnitten in der Geschichte der Gruppe
zusammen: 1985-2005: Zu dem Zeitpunkt,
an dem die Gruppe ihr 20-jahriges
Jubildaum feiert, tiberldsst Pierre Saubot
die betriebliche Fiihrung seinem Sohn
Alexandre.

Im Jahre 1985 beschlieBt Pierre Saubot mit dem
Aufkauf der Firmen Pinguely und Haulotte, die 1881
bzw. 1924 gegriindet worden waren, auf dem Markt
der Hubarbeitsbiihnen titig zu werden. Im Jahre 2005
trifft Pierre Saubot nach einer beispielhaften Karriere
als Unternehmer die Entscheidung, sich aus dem
Tagesgeschift der Gruppe zuriickzuziehen, und iiber-
lasst die betriebliche Fiihrung seinem Sohn Alexandre.

7

Selbst wenn die Werte der Gruppe — Innovation,
Entschlossenheit und Leidenschaft —, die Pierre an
Alexandre weitergegeben hat, sich nicht verandern,
steht dieser Wechsel im Zeichen eines Neubeginns.

Haulotte Group, ein vereinfachter und
internationaler Firmenname

Wir bleiben ausdriicklich bei der Handelsmarke
Haulotte, unter der die Gruppe ihren guten Ruf
erworben hat. Mit dem Zusatz ,,Group” wollen wir
sowohl die Vielfalt unserer Tatigkeitsfelder als auch
unsere tatsdchlich existierende internationale
Dimension in den Vordergrund riicken, was unser
Renommee und unsere Kommunikationsfahigkeit auf
dem Weltmarkt verstarkt.

Ein neues Firmenzeichen, ein Symbol fiir
den stetigen Aufstieg

Das neue Logo behilt dieselben Kennfarben mit zwei
Winkeln, die durch ihre winklige Form das Gelenk
einer ausfahrbaren Hubarbeitsbiihne darstellen. Diese
Bewegung, erginzt durch die Symbolik des Pfeils, stellt
die einzuschlagende Richtung sowie die Biindelung
der Krifte und die Bewegung nach vorne dar.
SchlieBlich ist die Zebraform, die speziell im Bereich
des Hoch- und Tiefbaus gelaufig ist, Ausdruck eines
ausgepragten Sinns fiir Sicherheit.

www.haulotte.com
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~Service inhegriffen™!

Die Ausarbeitung eines neuen
sehr ausgekliigelten
Serviceangebots liefert genug
Griinde, um Patrice Métairie,
den Direktor Kundenservice,
zu heschaftigen.

Er gehort aber nicht zu der Spezies Mensch, die sich
ihrem Biiro ,verbarrikadiert”. ,Wer Arbeit mit
Kunden meint, muss auch vor Ort sein, merkt er an.
Deswegen reise ich viel. Ich treffe mich mit unseren
Kunden berall in der Welt. Ich hére mir ihre
Bediirfnisse und Erwartungen aus nichster Nihe an.“
Wichtig ist ihm auch, selber zu Uberprifen, ob am
Firmensitz in LUHorme (bei Lyon/Frankreich) die
etwa dreiBig unmittelbaren Mitarbeiter; die an der
bestméglichen Umsetzung der Kundendienst-
Serviceangebote arbeiten, in die richtige Richtung
gehen, sei es bei den Hubarbeitsbiihnen, den Staplern
oder den Maschinen fiir Erdarbeiten. In punkto
Serviceangebote gibt Haulotte Group also Gas. Die
verschiedenen Abteilungen des Kundenservice -
Ersatzteile, Schulungen, Dokumentation und techni-
sche Anleitungen, Verwaltung von Kunden auBerhalb
Europas, technische Koordinierung der Gruppe - ver-

sorgen rund um die Uhr die etwa hundert
Sachbearbeiter in den Niederlassungen iiberall in der
Welt. ,Indem wir unsere Aktivititen bei den
Serviceangeboten eigens entwickeln, mochten wir
unsere Leistungen harmonisieren und standardisieren
mit dem Ziel, dass die Qualitit unserer Losungen in
weltweitem MaBstab eine Art Qualititsstempel trégt.
,Dies ist eine Identitits- und Imagefrage, aus der die
Abteilung Kundenservice von Haulotte Group erns-
thaft Kapital schlagen mochte. Patrice Métairie hilt
nicht hinter dem Berg: ,Serviceangebote sollen als
wichtige Entwicklungsachse einen bedeutenden Platz
unter den Geschiftsaktivititen der Gruppe einneh-
men.Vorerst gehen unsere Zielsetzungen dahin, in die-
sem Bereich von 5 % auf 10 % des Umsatzes zu kom-
men.”

Fiir ihre Kunden bedeutet HAULOTTE GROUP
»Service inbegriffen”!

Haulotte reiBt sich ein Bein fiir Sie aus:

Das neue Angebot ist auf dem Weg. Es wird in diesem Monat, d.h. im September auf der APEX-Messe vorgestellt und bietet drei
spezielle Serviceoptionen + eine vierte als Ausdruck des Begriffs ,,full service“, den Haulotte Group weiter ausbauen machte.

3Ersalzleile 3Schulungen

Das ganze Know-how
von Haulotte.

Angeboten werden praxisorientierte
und kombinierbare Schulungen:

Die Wettbewerbsfihigkeit
von Haulotte auf ihrem
hochsten Stand

Es geht darum, das beste Preis-
Leistungs-Verfiigbarkeits-Verhaltnis

fiir 40 000 Originalteile, die innerhalb
von 24 Stunden* weltweit tiberallhin
verschickt werden und eine 6-monatige
Garantie haben, anzubieten.

* solange Vorrat reicht.

|. mit dem Ziel, nach erfolgreicher
Schulung (in Ubereinstimmung mit den
internationalen Vorschriften) die
Fahrerlaubnis auszuhindigen,

2. mit dem Ziel, iiber
Ausbildungsblocke, angefangen von
allgemeinen Inhalten tber
Spezialwissen bis hin zu den
spezifischen Berufsaspekten,
technisches Fachwissen zu steigern.

Anfragen parat haben.

Schulung usw..

Technische
Betreuung

Das ganze ganze
Fachwissen von Haulotte.
Hervorzuheben ist die Zuverlassigkeit
und die Flexibilitit derTelefonzentralen,
die bestgeeignete Losung auf ihre

Ein Kinderspiel: einfach anrufen, egal
was fiir eine Anfrage Sie haben, ob
Pannenbehebung, Beratung, Inspektion,

Serviceldsungen

Alle denkbare Lésungen,
um Sie zufrieden zu stellen!
Wartung/Inspektion, vorschriftsmaBige
periodische Inspektionen vor Ort,
Erweiterung der Garantie mit Einsatz
vor Ort usw...

Haulotte iibernimmt die gesamte
technische und vorschriftsmaBige
Verwaltung |hres Maschinenparks.
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Vorrangfur die Sicherheit

Haulotte Group als aktiver
Partner der IPAF (International
Powered Access Federation),
deren Vorsitzender Pierre Saubot
ist, sorgt fiir Bewegung im
Ausschuss fiir die
Sicherheitsnormen.
Die IPAF wurde im Jahre 1983 gegriindet. Sie ver-
tritt alle Industriebetriebe fir alle Typen selbstfah-
render Hubarbeitsbiihnen. Dieser Verband, der in
20 Landern vertreten ist, verrichtet seine Arbeit in
verschiedenen Ausschissen und versorgt seine
Mitglieder mit Informationen und Beratung, um die
Ll professionellen Tatigkeiten in diesem Bereich auf
einen hohen Stand zu heben. Die IPAF Ubt somit die Rolle einer Bezugsgrofie
fur alle Fragen hinsichtlich der Gesetzgebung
(Standards und Verordnungen), der rechtlichen ﬂ

Bestimmungen Uber die mobilen Hubarbeitsbiih- i
nen (PEMP) auf und jenseits &ffentlicher Wege, AN -
der Gesundheit und der Sicherheit, der
Versicherungsvorschriften und der Schulung usw. aus. Die
Arbeitssicherheit (Ausarbeitung von Normen) bildet ein
permanentes Betatigungsfeld fur die IPAF, die regelmaBig auf Messen
Uber dieses Thema informiert, insbesondere durch Vorfiihrungen.
Zusammen mit Schulungen nimmt diese Thematik aufgrund der
Entwicklung der Gesetzgebung einen immer breiteren Raum ein. Man
denke in diesem Zusammenhang nur an die Umsetzung der Europdischen
Verordnung Uber die zeitlich begrenzte Arbeit in der Hohe (200 1/45/CE).
Diese neue Betriebssicherheitsverordnung ist in Hinblick auf die Planung
von Arbeiten in der Hohe und auf die Baubranche viel strenger und wird
unweigerlich viele Arbeitspraktiken dadurch verdndern, dass fir die
Angesteliten und Baufiihrer neue Verantwortlichkeiten hinzukommen.
Die Angleichung der Praxis an die neuen Anforderungen stellt eine grof3e
Herausforderung dar. Mit Pierre Saubot befasst sich Haulotte Group intensiv:
mit dieser Aufgabe im Rahmen der IPAF, um den Mitgliedern des Verbandes
zu helfen, diesen Anforderungen mittels eines speziellen Schulungspro-
gramms fUr Benutzer gerecht zu werden. Angesichts der gestiegenen
Nachfrage im Bereich von Schulungen erweitert die IPAF im Cbrigen
fortwéhrend ihr vorhandenes Netz an Schulungszentren weltweit
insbesondere angesichts der Erteilung von PAL/IPAF-Fiihrerescheinen.

www.ipaf.org
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len Finanzprofi

Nichts eignet sich besser als kleines Frage-
Antwort-Spiel, um die gesunde Finanzsituation von
Haulotte Group kennenzulernen.

I) Wie hoch waren die Umsatzzahlen von
Haulotte Group fiir das Jahr 2004?
M 258 Mill.€ M 285 Mill.€ WM 350 Mill.€

2) Im |.Trimester 2005 belduft sich die
Steigerung des Umsatzes bei gleicher
Vergleichsgrundlage auf:

Mol % | FARA W3l %

3) Wie hoch war die pro Aktie ausgeschiittete
Dividende?
M0,03 €

M0,05 € Mo,i0 €

4) Im I. Halbjahr 2005 stiegen die
Bestellungen um:

W35 % W45 % W65 %

5) Wie hoch war der Aktienkurs?
e am 3I. Januar 2005:

M532€ M669 € W73 €

e am 30. Juni 2005:

M 9,56 € Mii40 € Mio52 €
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